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Riassunto

Comunicare € un'attivita umana complessa, che S esprime in vari amhiti e vaenze, con mezzi tecnici la
cui evoluzione ha determinato e determina mutamenti dell'organizzazione socide e ddl'autocomprenders
dell'uomo. Conoscerne i meccanismi e linguaggi consente di farne un uso piu consapevole e fornisce
un'utile chiave di lettura per la comprensone della psicologia ddl’'uomo doggi e delle tendenze della
societain cui viviamo.

1 Introduzione

Gabride Garavaglia, Presidente dd La Nuova Regddi, sautai partecipanti e in particolare Mons. Dario
E. Vigano (Direttore del Centro Interdisciplinare Lateranense e preside del Pontificio Igtituto Redentor
Hominis) e don Piero Ceruitti (Direttore Ufficio diocesano per le comunicazion socidi). Il corso e indetto
con il patrocinio dd Centro Interdisciplinare Lateranense, e con il sostegno dell’Idtituto Toniolo, Ente
fondatore ddll’ Universta Cattolica. Lo scopo di questo progetto € quello di fornire a utenti e professioniti
del mondo della comunicazione, ispirandos a piu autentici vaori umani e crigiani. Nd 2004 Ufficio
nazionae delle comunicazioni socidi hanno pubblicato il Direttorio sulle comunicazioni socidi nella missione
dellaChiesa

Don Fiero Cerutti: faccio riferimento a documento Direttorio sulle comunicazioni socidi. Cito due fra
setter la comunicazione socide € una componente essenziale della nuova evangdizzazione (n. 93), come
dire che s vuoi annunciare oggi non puoi fare a meno ddle comunicazioni socidi, e n. 48: ingnorare il
mondo dedle comunicazioni socidi e ignorare loro influenza sulle coscienze significa non  potere
evangdizzare il mondo ddla cultura odierno. E n. 202 § richiama I'urgenza ddla formazione, in
conseguenza del nuovo clima culturale e della nuova evangdizzazione, condizione per preparare operatori
competenti ed efficaci; non tutti potranno accedere dle universta specifiche in questo campo, ma
dappertutto occorre dare vitaa cors gppoggiandos a centri che s dedicano dla specidizzazione in merito.



Vogliamo formarci per capire, essere testimoni, criticare, cogliere il pogtivi, essere missonari no solo conil
crocifisso e conil Vangelo ma anche con quache dtro strumento.

Don Silvio Barbaglia: una delle cose che piu mi convincono di questa proposta € avere colto da qualche
anno di questa esperienza quanto lo studio e I’ abilita di muovers nel mondo della comunicazione Sa molto
arricchito se dla base ¢’ e una formazione culturale seria. Quindi vorremmo il piu possibile arricchire questo
binomio. Nel mondo dei media s cerca di essere in concorrenza fregando la notizia agli dtri... S creaun
dsema impazzito, in cui |'aspetto vaoride sembra essere tra chi vince e chi non vince, ma |’ aspetto
vaoride e un dtro, 0 no? Rl s dza la passone culturde, pit la comunicazione € autentica, piu cda
I" aspetto culturae, piu la comunicazione S riduce a propaganda dell’ ideologia. La riflessone ddlla chiesa di
comunicazione e cultura e fatta con volonta culturde, non per diffondere semplicemente il cristianesmo,
facendo discors che vanno oltre il semplice orizzonte cristiano, e anche chi tranoi S sente lontano sul piano
della fede s pud riconoscere in questo, perché I’ annuncio cristiano non e per fare una setta e unalobby ma
per fare de bene ala societa. C' e dle spale una antropologia e visone della societa, che € la cosa piu
importante che vorremmo condividere e comunicare, con questa esperienza che credo di poter dire Sa
unica nell’ambito de panorama anche universtario, con un connubio tra cultura e comunicazione di
importanza vitale. Per potenziare la passione culturale che crediamo Sa un terreno ottimo perché credenti e
non credenti possano operare bene per la societa di oggi.

Gabride aggiunge: |'articolazione dd corso in tre nuclel fondamentdi tecnico, culturale ed etico viene
proprio nella direzione detta da don Silvio.

Riccardo Ddlupi presentale linee didattiche e organizzative del corso.

2 La comunicazione al centro della vita sociale (elazione di
Dario E. Vigano)

Questo € un incontro introduttorio. Le digpodstive saranno presto scaricabili da nuovo sito
dell’ associazione. Mi € gtato chiesto di introdurre il corso per motivare |'interesse della Chiesa per la
comunicazione.

La cosaimportante € chiarire I’ oggetto di cui ¢i stiamo occupando. Un conto e parlare di comunicazione
socidi, di strumenti per comunicare, di nascere ddla comunicazione ndle relazioni interpersonai. Come
inizio possamo metterci d accordo su che cosa intendiamo quando diciamo comunicazione. Non parliamo
di un oggetto monalitico, univoco, madi un concetto certamente ‘irritante, perché quando cerco di afferrarli
C' e qualcosa che mi sfugge, ma e eurigtico dd profilo socioculturale di oggi. Primalo erail lavoro, con la
sua evoluzione da mondo contadino a indudtride, mentre oggi interpretativo della societa attuade € il
concetto di comunicazioni. Sono Sate date circa 120 definizioni di comunicazione. Noi ¢i occupiamo della
comunicazione intendendola polarizzata in due macrodimensioni. E una scelta possibile, ¢'@ chi ne usa 6,
chi 4, io semplifico a 2. Quela che fa riferimento ala comunicazione come trasferimento di risorse e di
gato, un modello non pitl pensabile oggi, significativo, in cui il problema e che il cande sa sempre continuo,
non disturbato da rumori: tecnico, semantico (quando dico “casa’ I'dltro cosa capisce) e pragmatico
(quello che dico produce degli effetti). In questo moddlo i problemi s risolvono con I’ abbondanza di
codifica. Perché non € piu gpplicabile questo modello? Nel’ambito educativo s € diffuso spesso un
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ragionamento che il bambino se vede un film violento diventa violento; S immeagina un processo
comunicativo violento, dove il fruitore € una scatola vuota da riempire. Ma nessuno di noi € una monade,
questo modello non pud funzionare. Reagiamo a un film a seconda del nostro vissuto e delle relazioni con le
dtre persone, c'€ un filtro a cio che ariva da mezzi di comunicazione. Quindi la comunicazione come
semplice trasmissone non € piu adeguato.

Poi ce dtro modo di vedere la comunicazione quella rdazionde, in cui 9 enfatizza che la
comunicazione vede due parti al’ opera, che creano una comunione tra loro. L'etica S gioca molto su
questo aspetto relazione tra chi scrive e chi legge | media. Se facciamo riferimento a Heiddeger ¢'é un
incontro tra sconosciuti, ma con Buber e Lévinas ¢’ molto pitl interesse per questi due aspetti. |l testo
filmico € un campo di baitaglia metodologico, in cui cid che preoccupa non € cio che ha voluto dire
I"autore, ma cosail testo vuole dire per me, e quai sono le parti del testo che consentono il contatto trame
el’autore. Spesso non e cio di cui parlail film, spesso, mail modo in cui parlaaessere crucide.

Ddl’amhito delle rdazioni umane, S € andati sempre piu consderato I’ aspetto delle comunicazioni
pubbliche, pensando dle grandi aziende che producono comunicazione.

Perché oggi ¢’ e un grande interesse per la comunicazione, € cosi centrae nd dibattito pubblico? S da
sviluppo d fatto che la comunicazione oggi e diventata davvero una chiave euristicadel processo culturde e
socide di oggi. C e stato un progresso tecnologico crucide: da tempo degli Egiziani (scrittura chirografica)
S e passati dla stampa ne 1600: molti e molti secoli, con ampio spazio per I’ assestamento socide e
culturde. Ne 1844 convenziondmente inizia I’era dei media eettronici (primo collegamento telegrafico tra
Washintgton e Batlimora). E ora abbiamo, dopo non molti anni macro e microtecnologie di comunicazione.
Quindi ben s vede come quello ddla comunicazione Sa un ambito cruciae per I’ oggi.

Oggi I"'uomo percepisce latemporalita solo a tempo presente. Quando S parlain gruppo ¢’ é §pesso un
diin dlin dd cdlulare tutti estraggono ddla tasca e spiano drabici mentre continuano a parlare: s
sopperisce dla distanza con I'immediatezza. Che effetti ha questo? E oggi |a comunicazione e tutto. Pensate
agli mp3. Viviamo come in una bollaiin cui ¢'e tutto cio che ¢i da accesso la comunicazione. S pud ben
dire chelacivilta odierna e la civilta ddle comunicazioni.

Le aziende di oggi mettono sempre piu a budget risorse per diffondere cio che fanno attraverso in
media, perché compaia su di ess. La poalitica ha assunto il mondo della comunicazione per affermare la
propria Sgnificaivita: la politicanon s fa piu nelle piazze, che sembrano pleonagtiche, ma na talk show. Ei
politici fanno sempre piu ricerche di mercato e di percezione del gudti... S investe fortissmamente nel
settore dei media. Vere e proprie ricerca di mercato, esattamente come il posizionamento dei brand. E
nell’economia, lo sviluppo é causato dai media. Pensate dla produzione cinematografico e la pubblicit, il
rgpporto tra cinema e pubblicita e pubblicita e giorndismo. 11 mondo che abitiamo € mappato ddle
tecnologiadel media. E percio difficile concepire un ambito socide, che possa chiamars fuori dai process
comunicativi. E un habitat che ha a che fare con tutto il nostro mondo e anche con |’ aspetto delle scdlte. |
media oggi non ¢i dicono che cosa pensare maquali sono i temi su cui dobbiamo pensare; settano I agenda
mentae de fruitori, danno una scaletta di importanza, ¢ inducono a fare del nostro mondo socide un
mondo abitato da dcuni temi invece di dtri.



Di fronte a tutto questo Possono essere usate alcune parole... Umberto Eco parlava di apocalittici e
integrati, in un suo libro: cioe I ateggiamento di chi rifiuta questo Sstema per proteggers e chi invece dice
senza questo mondo non potremmo vivere. Non occorre scegliere una o I’ dtrapossibilita, ancheseOele
il modo di esprimers del digitale, ma cogliere le Sfumature e capire. | media pur non creando un rapporto
di causa ed effetto hanno un influenza importante sulla societa, specidmente incidendo da punto di visa
antropologico: i moddli di a sgpere ei process educativi, che oggi mi pare sano con I'acqua dla
gola “Non riesco piu a tenere i ragazzi”. Non sono indemoniati, né le maestre diventate cretine
al’improwiso. Forse i moddli di a sgpere (grafica, anditica, lineare), non sono quelli di oggi: una
cultura non anditica, non lineare. Questo e un gap cognitivo per noi molto difficile da sostenere. Proprio i
medi modificano le moddita e i process cognitivi. Water ONG e Habelok hanno scritto libri interessanti,
che recuperano come il passaggio delle epoche e de loro profili sociopedagogici € determinato
dal’ingresso sul mercato di un nuovo medium. Se sullo scenario socide s affacciano vari media (mp3,
scrittura ecc.). Gli estensori dei necrologi sul cinema la TV uccidera il cinema Invece ne € diventata la
nutrice, perché senza la pubblicita ei diritti di antenna oggi non s farebbe cinema in Itaia Quando un
medium muove i primi pass sulla scena socide non € vero che anmazza gli dtri. Certo essteranno in
maniera diversa. Dopo la grande diffusione della TV, le prime pagine dei giorndi S0 sono trasformati, da
prima pagine stile anglossassone, in sorta di schermi TV, con le foto acolori. C € un inizio lento, poi molti
aderiscono a nuovi media..., poi ¢é il mantenimento. Tecnologie che incidono sempre sui profili socio-
pedagogici.

La doria dei media e divisa secondo me in quattro parti: I’ epoca ddll’ ordita primaria (che vive anche
0ggi, come ordita secondaria: nella chat non s parla “come un libro sampato”, ma, dl’inverso, S scrive
come S parla), la chirografia, la carta sampata, e quella dei media dettronici (da 1944 ad oggi). | media
come influiscono nell’ accesso d sapere?

Laprima epocainiziada primo grugniti del’uomo fino a quarto millennio aC. La cultura e basata sulla
memoria, perché non esste strumento esterno per depositare la memoria collettiva che consente di
sviluppare le rdazioni umane, di consderars nell’identita stabile di un gruppo socide. Una memoria che
consente di leggereil presente e di perpetuarlo nel futuro. Come fanno le nuove generazioni a condividere il
sapere mtologico che consente di avere parte d corpo sociae? Ascoltando, e quindi I udito e I’ organo
fondamentale: Ascolta Isragle. Per ricordare tutto, a volte e alora necessario essere ridondanti: mentre
parlo mi ricordo cio che sto dicendo (e questo mi serve come locatore) e agli uditori ¢'é I’ agpetto di
distrazione, non piena comprensione, difficolta ad udire, € necessaria un’empatia e serve che ¢ Sa
compresenza tra docente e discente (oggi non piul necessaria). In questo contesto gli anziani sono rispetteti
perché avendo vissuto di pitl ricordano di pit, sono una “biblioteca’ pit ampia E una cultura
tendenziamente conservatrice, perché apprendere il sapere che serve per la vita € cosi impegnativo che
dimenticare quache cosa che serve per lasciare spazio a qualcos dtro lo faccio solo se mi rendo conto che
e di importanza veramente decisivo, sai restio a accogliere qualcosa che non promette di funzionare in
maniera Scura. E una cultura con una precisa moddlita di gpprendimento: condividere uno spazio e un
tempo per imparare da chi sa.



Con la nascita ddlla cultura chirografica 9 inaugura un nuovo moddlo. Innanzitutto per fare contabilita,
che spinge a primi tentativi di scrittura, che iniziano questo campo di moddli ma non lo diffondono. Sono
tutti Sstemi di scritturainfatti molto compless e difficili, fino dl’ arrivo dell’ dfabeto greco, facile da scrivere,
con pochi segni grafici, e con societa greca dell’ VI secolo con grande sviluppo commercide. La parola
afidata dla memoria, che spariva nd momento in cui la dicevo, shiadisce, perché trovariflesso sulla carta,
g dfidad senso delavida e le parole diventano cose, S oggettivizzano. Nasce dloralariflessone sull’io e
la filosofig, la riflessone sul sgpere. E ¢ sono gli amanuens che ramandano. Viene meno I'idea della
compresenzain stesso tempo e luogo per sapere: bastarecars ladove c €l libro per apprendere leggendo
slenziosamente. Non € un passaggio netto: dl’inizio le parole erano stritte tutte di seguito, e occorreva
leggere mentalmente o ad dta voce.

A meta de Quattrocento inizia la cultura tipografica, importante perché normativizza I’ ortografia. La
stampa consente una diffusione maggiore di quella consentita dagli amanuens. La venditadl’inizio avweniva
a fascicoli, amme oggi fala De Agodtini con le enciclopedie a puntate sui giorndi. La Bibbia & sampata
moltissmo, e le copiderie amanuens infatti 9 trasformano subito in stamperie. Con la Bibbia nessun
problema, ma con i libri contemporane nasce la concorrenza, basata sulla chiarezza ed eleganza. Unagara
tra editori che porta ad affinare lo strumento della scrittura, con divisone de campi di testo e note, la
nascita ddl’indice. Da sgpere a merce, quindi, con diritto di autore, reato di plagio, nascita di figura
dell’ editore. E con il libro che diventa sempre piu piccolo e trasportabile, nasce la figura ddl’ autodidatta,
prima assa rara perché con la scrittura primitiva la conoscenza s gpprendeva quas sempre per mediazione
e lungo apprendimento. La nuova cultura é razionde e lineare.

Poi g ha I’avvento della “technopoly”, che manda in cris moddli di gpprendimento precedenti. | new
media sanno fortemente rimagppando il contesto culturde in cui viviamo le nogtre esperienza. | moddli
basati sulla tipografia sono in qualche modo mess in cris (pensate ale potenzidita ddl’ipertesto. ..). Cosa
che creano difficolta, perché il lasso di tempo in cui tutto avviene e di un centinaio d anni, in cui tutto € in
continua evoluzione, che crea continua difficolta di gpprendimento. Si vede soprattutto nell’ educazione (non
s0lo a catechismo, ma anche a scuolal). L’ ipertesto scardinalil procedere lineare di un testo, affidato atitoli
e testo. L’ unica soluzione e essere avvertiti su questi aspetti e pensare a laboratori di gpprendimento che
condderino la perpetua condizione di essere “in progress’ ded mondo della comunicazione e
dell’ goprendimento. E importante essere in collaborazione tra chi insegna e chi usa i nuovi media. | testi
tipografici dovranno adattars e trasformars per essere d passo con i tempi. Oggi S parla di Gutemberg a
scuola. Mainvece che dal testo scolastico S potrebbe partire da una canzone (quelladi Cocciante in Notre
Dame de Paris € molto interessante) o da una vistafatta fuori dall’aula. 11 modelo di gpprendimento di una
voltae ormai in crid, e hon s puo credere che la soluzione sia qudlo di dlungare i tempi. Come quando s
dlunga il brodo, che fa sempre pitl schifo. E inutile stiracchiare i modeli, occorre ripensarli. Non ¢i sono
regole per questo, ma ci sono rischi. Water ONG e Havelok: leggete | loro libri.

Sono contro il determinismo tecnologico: un media nuovo non ha effetti automatici, ma certamente ha
influenze sull’ antropologia

L’ipertrofia del presente: la nuova antropologia, b rete. La mia esstenza € densa nd momento incui
sono on-line. 11 passato dlora diventa patrimonio folkorigtico, oppure cortili di regressone noddgica E il
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futuro e cio che e daevitare il piu possibile, perché € un sdto nd buio: dloravive oggi, e bene. Questaidea
dellarete quindi crea quache problematica antropologica

Ubiquita smultanea: non e una modernizzazione dell’ ubiquita di padre Pio. Potete vidtare la biblioteca
della casa bianca e smultaneamente negli archivi dd Vaticano: geograficamente e non solo lontani. E
come vivere contemporaneamente in mondi divers, senza sentire la soglia del passaggio. La rete € come
una grande cloaca che raccoglie tutto. Se vado a cinema devo compiere una scelta, e se he vedo uno non
posso vedere |’ dtro. Una liberta che é consapevole, se mi informo prima, e quindi responsabile. Seinvece
non consulto niente ma tutto € disponibile non sono esigito nel dovere scegliere. Questo riduce la mia
umanita e coltivo I'idea che la soglia non € da atraversare, dcuna voltain manierairrevershile, matutti in
modo reversbile. Ecco quindi lanon gtabiltid delle relazioni matrimoniae e le consacrazioni d sacerdozio.
Non ci sono rgpporti Sretti di causa ed effetto malegami sgnificativi.

Per tutti questi motivi noi, come chiesa (la chiesa sociologica é molto maggiore di quelladei credenti).

Il medium non € neutro. Internet non € negativo e postivo solo rispetto d contenuto e a fini per cui €
cresto, ma deve essere vautato in base a come modificano le moddita di apprendimento e relazione. Se
quando sostengo un colloquio di assunzione ndl’ ufficio S introduce anche una telecamera, la cosa cambia
molto. Un libro bello di Merovitz, Oltre il senso dell’uomo, della Baskervillle di Bologna riflette su quedti
aspetti.

Allora come reagire? Proseguire imperterriti con il modello precedente, ad esempio nella cateches (3 e
sempre fatto cosi...). Oppure cambiare tutto e buttare viail resto. Sono atteggiamenti limitati, entrambi con
origini pscologiche comuni. O atteggiamento meramente pragmatico, anch’ perdente. Oppure
sviluppare una teoria della prass, con attenzione non solo dl’ antropologico, ma anche teologico. Non g
tratta solo di vedere cosa ha fatto Gesu e fare un decalogo e proporne I'imitazione in concreto a chi fala
radio, il settimanae ecc. Questo approccio deduttivo non funziona. Invece occorre occupars della prass
ecclesae. Cioe con attenzione concreta, capire come compiere nella cultura attuae gli ati della fede, una
vita ispirata ddla fede. Ndla fine dell’ Ottocento 5 avevano moddli di riferimento interessantissmi, e la
chiesa con Rerum Novarum aveva espresso il suo pensero in un contesto fortemente connotato dal
concetto chiave del lavoro. Oggi € la stessa cosa. Ma non devo fare una teoria cattolica del cinema
cattolico, neppure mi interesso di fare un articolo che possa essere garantito come articolo cattolico. Mi
interesso piuttosto di come tutti noi possamo compiere gesti concreti cristiani in un mondo fortemente
cardterizzato ddl’esstenza dei media Non s puo afidars d profilo della bonarieta né solo a codici
deontologici, che sono il precipitato dell’etica. Pensate dla categoria di “memoride’, fondamentale nella
liturgia, i una mentdita che S esprime sempre d tempo presente, oppure al’ esperienza di coraggio del
giovani scout con notte ne bosco con forte soglia della promessa, non revocabile. Oggi I ubiquita e
I"ines stenza delle soglie € una cosa che mette in difficolta tutto questo.

Occorre quindi attenzione sugli aspetti antropologici. Quindi un’ attenzione d sstema del media, cioé
verso I'esterno, e su ¢io chei media hanno prodotto in noi. Con I'avvicinars ddl’anno 2000 i media hanno
codruito aspettativa di profilo gpocalittico, che ha attirato molta attenzione sul passaggio di millennio.
Alcuni film cogruiscono in chi li vede una percezione verticae dd mondo: ¢ sono io e il mio vicino, ma



qualcos dtro che mi € ignoto. Questo predispone dla fede nd soprannaturae. Invece film che privilegiano
la dimensione orizzontale ndlle razioni vanno in direzione opposta.

Come fa Davide per contrgppors a Golia? S toglie I'armatura, che lo impaccia, e scegli cinque pietre;
la sproporzione € demento cogtitutivo dell’ atteggiamento della Chiesa, senno ¢i cercano subito le dleanze
forti.

3 Dibattito

La prossma settimana non ¢i sara Aroldi (che verrail 24 marzo), ma Carlo Casoli (che s occupa per la
RAI di cronaca giudiziae, tutto cio che g riferisce dla magidratura e che vaiin TV) e poi di nuovo Casoli.
Conlui avremo delle sorprese, sul campo ddla verifica ddle notizie.

La comunicazione on-line. Abbiamo codtituito unamailing list di tutto il gruppo, in cui far circolare una
serie di informazioni utili. E sul nostro Sito nuovo avremo una password per accedere avideo e audio o+
line tramite video.google. Non s potra accedere dal data base di Google, ma solo attraverso il nostro
dto. E atraverso il Sito stabiliremo anche delle newdletter. E chiesto a tutti di potersi connettere on-line.
Chi non ha questa possihilita S appoggi a un amico, perché non possamo chiamare uno per uno tutti gli
iscritti.

Renzo Stievano (sindacalista): internet e la TV superano e renderanno sorpassati i giornali?
Fiu investimenti sempre piu su internet e su TV in america. Ma credo che il quotidiano S trasformera e
credo che diventera sempre pitl uno strumento di gpprofondimento che non é consentito da un Sto internet.
Non sparira definitivamente, come non sono spaiti i libri. Guardate il successo dele garzatine sui
quotidiani... Primadi far morire la carta... Oggi tutti vogliono fare o i registi o i giorndigti, non cacolando
che sono tutti mezzi morti di fame... Se proponi di fare articolo sul portale tentennano, se proponi articolo
aullarivista piace molto, & una cosa che e percepita come importante.

Luca: mole di informazione di internet. Ci S muove come in un oceano, in cui e facile
disperderd, perché le nostre capacita sono limitate... S, € vero, I’amplificazione delle informazione
sottrae di fatto possibilita dell’ informazione stessa. |l processo di comunicazione avviene per sottrazione,
nella comunicazione: se con la telecamera inquadro Cameron Diaz la isolo da resto, e cos riesco a
comunicare. Se ¢’ e una molteplicita eccessva creo dispersione. Occorre che samo poliedrici negli
a sapere (vari srumenti...) perché garantisce la possihilita di avere effettivo dle informazioni.
Internet e fittiziamente il luogo dd sgpere: € dominato da grandi societa e da interess economici che
portano ala censura, che e forma di violenza quando 9 Sposa a regimi autoritari. Non € la panacea della
democrazia, ma un’ offerta in piu. La chat line: se non ¢’ e una relazione comunicativa, come puo esserc
comunicazione? Molti accedono dle chat line dagli uffici, perché le rdazioni sul lavoro sono pessme.
Allora chattare e la ricerca di una relazione buona, diverso da quello concreto ma non per questo meno
Vero.

Uccia: sono catechista e specializzata in informatica, ma il computer non lo uso mai, sono
cartacea al massimo, mi appassionano i libri, ma sono rimasta a un mondo forse puro. Ritengo
giusto comunicar e in modo piu completo che non quanto concesso dalla chat. Non basta una frase
scambiata in chat per creare un autentico rapporto umano. La cultura per meéeil libro. E occorre
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imparare a usare bene i mezzi. Occorre imparare a usare l’una e |’ dtra cosa, tutti noi Samo cresciuti in
modo di apprendere che comportava una lettura con un certo impegno, ma ci sono anche dtri strumenti,
che non sono non-cultura. C'e anche il cinema, la chat ecc. Non sono cose inutili. Se chatto e bastanon
va bene, se uso anche questo € unamodalitain piu. L’ importante e essere avveduto rispetto dle possibilita

Laura: occorre essere consapevoli delle differenze, perché tutti nella nostra vita
sperimentiamo le quattro modalita che sono state dette, e ci lanciano sfide e offrono possibilita.
Come fare a governare queste modalita? || modello argomentativi lineare e la fatica del leggere
e abbastanza lento: posso riflettere, ragionare, ritornare sopra una cosa gia letta. Invece questa
velocita e simultaneitd non € molto controllabile. E importantissimo governare queste dinamiche
relaziondi. Non esstono le regole, ma i tentativi, in questo evolvers continui. Una volta nel paes Cerale
edicole votive a santi € madonne, legate generdmente a famiglie e quartire, a volte ricodtruite e mantenuti.
Andare a ricogtruire con la scuola la storia del proprio territorio, con queste cose pubbliche (se oggi o
facessmo, quanti scrupoli nascerebbero, alora messe magari semplicemente per proteggere i campi...!).
S capirebbe che ¢’ e un presente che io vivo che é frutto di una oriadi lavoro, di pensiero, che hale sue
conseguenze nell’ oggi, con un'ideadi polis che g € costruita nel tempo.Oppure S puo chiedere ai bambini
di codruire la doria ddla propria famiglia con le fotografie, per fare cgpire che ognuno é frutto di
relazioni... Lasanital §pesso € problematica oggi per incapacitadi gedtire le relazioni.

Riccardo: se ancor prima del contenuti sono i mezzi stess, con il loro stile comunicativo, a
condizionarei fruitori e a diffondere un modello di percezione e acquisizione del sapere, la prima
scelta, per svolgere un’operazione di comunicazione dovrebbe essere scegliere il mezzo
appropriato alle conseguenze che s desidera ottenere? Per comunicare occorre prima avere
certamente cosa comunicare, e poi in relazione d target che ho scegliere uno strumento il piti adeguato per
raggiungerlo, che mi impone una moddita di comunicazione. Ad esempio lenzuolate di parole su un
sttimande diocesano € inutile. Ormai tutti noi leggiamo giorndi come e-palis, con le natiziein duerighe. In
internet ¢’ € essenzidita e rapidita che troviamo riflesso sui giorndi. Un pubblico con 25-45 anni con una
lenzuolata li facciamo scappare, mentre con articoli pit incigivi e brevi... Guardate le primi pagine di del
giornali, sono come laTV, cometitoli spesso malto Smili.

Don Silvio: e la scelta de |1 Foglio? E unaimitazione intelligente dell’ Osservatore romano. Intanto
perché ha pochi quattrini e perché assume stile anglosassone: molto intelligente, fanotizia, S occupa non del
gossp madi tempi intdligenti. E nelle rassegne stampa appare sempre. E oggi cosa fa opinione? Cio che
vende in edicola o cio che compare in rassegna sampa. Lo leggono in pochi, ma opinion maker e leader.
Diventa un temasu cui S dibatte, e un giornde cosl 1o fa con un suo punto di vista non omologato. L’ uomo
della strada che legge dmeno un giornde d giorno e vede un po’ di TV resta un po’ condizionato da cio
che scrive Ferrarasu il Foglio.

Pasqua Luisa: il cineforum del sacro cuore che frequento € molto interessante. Il discorso di
Ratisbona ¢ stato defor mato dai media, che s sono accaniti, costringendo Ratzinger a sacrificare
ad buona parte del suo pensiero. Quanto I’'uomo comune deve sacrificare de suo modo di
pensare al mezzo comunicazione? || messaggio del papa quando viene ridimensionato dalla
comunicazione mass mediale? La presenza di un medium modifica il rgpporto tra me e gli dltri.



Napoletano e la moglie che scendono dallo scalone dd Quirinale € una Stuazione, se €' € una videocamera
che li riprende e un' dtra Stuazione. Ad esempio Sanno andando a un incontro ufficide. Lamoglie non puo
toccare il mento per dire: non ha fatto bene la barba. La presenza di un media cambia le cose che
succedono, cambia la Stuazione comunicativa. Posso comunicare certe cose in una Situazione e dtra cose
in dtre Stuazioni. Non é un’ ottica neutraqueladdlaTV.

Andrea: come sono selezionati i film che ricevono finanziamenti pubblici per essererealizzati?
Tot di punti dati sullabase di come e fatto un film. Caratteristiche, bellezza della storia, fattibilita della cosa,
la solidita dell’ azienda che produce. Aspetti discreziondi e dtri fissati per legge. 12 milioni di euro da
digtribuire, cioe 5 0 6 film. Cioé 9 cerca di poter ottenere ritorno Sa economico sia di avere prodotti di

quaita



